
Az onlinePénztárca működése: 

Vásárlásaidnál 10.000 forintonként 500 Forintot tudsz az onlinePénztárcádból fizetni az 

elfogadó webáruházakban. Teljes árat sajnos nem tudsz onlinePénztárcádból fizetni. 

A bannereken feltüntetett napi ajánlatokat vásárlás után tudod átvenni, az aktuális vásárlásod 

végösszegéből ezt az összeget nem vonjuk le, azonban a következő vásárlásodnál már fizethetsz is 

onlinePénztárcáddal több mint 570 különböző webáruházban - több mint 1 millió termék 

megvásárlásánál, például: háztartási gépek, ruházat, mobiltelefon, bútorok, élelmiszerek, 

konyhafelszerelések, kozmetikumok stb. 

 

Gyakran ismételt kérdések-válaszok: 

1. Tudok teljes árat fizetni onlinePénztárcámmal? 

Az onlinePénztárcádból nem tudsz teljes árat fizetni. Minden elköltött 10.000 forint után 500 forintot 

tudsz az onlinePénztárcádból fizetni. 

 

2. Hogyan tudok írni az ügyfélszolgálatnak? 

Kérdésed van, problémát találtál? Segítségre van szükséged, vagy észrevételed van? Kérünk, írj 

az ugyfelszolgalat@onlinepenztarca.hu e-mail címre. 

 

3. Nem tudok belépni onlinePénztárcámba. Mi a teendő? 

Ha többszöri próbálkozás után sem sikerül belépned, kérünk, küldj magadnak egy jelszó emlékeztetőt 

az onlinePénztárca rendszerén keresztül. 

 

4. Miért nem sikerült fizetnem onlinePénztárcámmal? 

Ennek több oka is lehet, többek között, hogy a rendelésed nem volt minimum 10.000 forint, az is lehet, 

hogy nem az onlinePénztárcás email címeddel adtad le a rendelést, illetve, hogy elfelejtettél 

onlinePénztárcáddal is fizetni. 

 

5. Már leadtam a rendelésem. Fizethetek utólag onlinePénztárcámmal? 

Amennyiben már leadtad a rendelésedet, sajnos utólag nem tudsz onlinePénztárcával fizetni. Kérünk, 

hogy a jövőben a rendelés leadása előtt használd az onlinePénztárcát a pénztárnál. 

 

6. Hogyan lesz onlinePénztárcámban pénz? 

Minden vásárlás után az onlinePénztárcás webáruházak megajándékoznak onlinePénztárcádba egy 

összeggel. Ráadásul onlinePénztárcád hetente kamatozik 500 forintot.  
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